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Ledelsespategning

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt drsrapporten for 1. januar 2023
- 31. december 2023 for JN Data A/S.

Arsrapporten aflaegges i overensstemmelse med arsregnskabsloven.
Det er vores opfattelse, at drsregnskabet giver et retvisende billede af virksomhedens aktiver,
passiver og finansielle stilling pr. 31. december 2023 samt af resultatet af selskabets aktiviteter

og pengestrgmme for regnskabsaret 1. januar 2023 - 31. december 2023.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende redeggrelse for de forhold,
beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Silkeborg, den 29.01.2024
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Hoved- og n@gletalsoversigt

Resultatopggrelsen

Nettoomsaetning 2.255.844 2.112.745 2.016.100 2.181.974 2.047.642
Bruttoresultat* 806.623 797.513 791.214 805.265 729.360
Driftsresultat 12.276 15.372 14.837 13.758 5.009
Resultat af finansielle poster -2.047 -5.528 -4.483 -3.084 -3.896
Arets resultat 9.161 9.601 8.649 8.845 863
Balancen

Samlede aktiver 964.715 950.578 884.398 1.078.399 773.025
Investering i materielle anlagsaktiver 132.813 149.556 85.329 160.186 167.096
Egenkapital 365.933 356.773 347.172 338.523 329.679
Gennemsnitligt antal medarbejdere 662 670 691 705 692
Pengestrgmme

Pengestrgmme fra driftsaktivitet 253.652 144.596 189.602 110.589 205.193
Pengestrgmme fra

investeringsaktivitet -175.149 -183.825 -114.823 -369.696 -218.638
Pengestrgmme

vedrgrende finansiering -78.267 39.228 -74.775 259.098 13.446
Pengestrgmme i alt 0 -0 3 -9 1
Nggletal

Nettomargin (%) 04 0,5 04 04 0
Soliditetsgrad (%) 37,9 37,5 39,3 314 42,6

* Der er foretaget reklassifikationer, som er uddybet i Anvendt regnskabspraksis. Sammenligningstallene for brutto-
resultatet er tilpasset i arene 2019-2021.
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Den uafhangige revisors
revisionspategning

TIL KAPITALEJERNE | JN DATA A/S

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for JN Data A/S for regnskabsaret 1. januar 2023 - 31. december
2023, der omfatter resultatopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse, pengestrgmsopggrelse og
noter, herunder anvendt regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes efter &rsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af selskabets aktiver, pas-
siver og finansielle stilling pr. 31. december 2023 samt af resultatet af selskabets aktiviteter og
pengestrgmme for regnskabsaret 1. januar 2023 - 31. december 2023 i overensstemmelse med
arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og
de yderligere krav, der er geldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er
narmere beskrevet i revisionspategningens afsnit “Revisors ansvar for revisionen af arsregn-
skabet”. Vi er uafhangige af selskabet i overensstemmelse med International Ethics Standards
Board for Accountants’ internationale retningslinjer for revisorers etiske adfaerd (IESBA Code) og
de yderligere etiske krav, der er geeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske
forpligtelser i henhold til disse krav og IESBA Code. Det er vores opfattelse, at det opndede revi-
sionsbevis er tilstrakkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede i over-
ensstemmelse med drsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol,
som ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab uden vaesentlig fejlinformati-
on, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere selskabets evne til at
fortsaette driften, at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant, samt at
udarbejde arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre le-
delsen enten har til hensigt at likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk
alternativ end at ggre dette.

Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet

Vores madl er at opna hgj grad af sikkerhed for, om drsregnskabet som helhed er uden vaesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning
med en konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti
for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision

JN DATA
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og de vderligere krav, der er geldende i Danmark, altid vil afdaekke vaesentlig fejlinformation, nar
sadan findes. Fejlinformation kan opsta som fglge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som
vaesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse
pa de gkonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne traeffer pa grundlag af arsregnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revisi-
on og de yderligere krav, der er geldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og oprethol-
der professionel skepsis under revisionen. Herudover:

m Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i drsregnskabet, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som reaktion
pa disse risici samt opnar revisionsbeuvis, der er tilstraekkeligt og egnet til at danne grundlag
for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af
besvigelser er hgjere end ved vasentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser
kan omfatte sammensvaergelser, dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller til-
sidesaettelse af intern kontrol.

m  Opnarviforstdelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme
revisionshandlinger, der er passende efter omstandighederne, men ikke for at kunne ud-
trykke en konklusion om effektiviteten af selskabets interne kontrol.

m  Tager vistilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om
de regnskabsmaessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

m  Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprin-
cippet om fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opndede revisionsbevis
er vaesentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig
tvivl om selskabets evne til at fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vasent-
lig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning ggre opmaerksom pa oplysninger herom i
arsregnskabet eller, hvis sddanne oplysninger ikke er tilstraekkelige, modificere vores kon-
klusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen
for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan dog medfgre, at sel-
skabet ikke laengere kan fortsaette driften.

m  Tager vi stilling til den samlede prasentation, struktur og indhold af drsregnskabet, herun-
der noteoplysningerne, samt om arsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og
begivenheder pa en sddan made, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om bl.a. det planlagte omfang og den tidsmaessige
placering af revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle
betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.
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Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om drsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen
form for konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

| tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at lase ledelsesberetningen
og i den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med arsregn-
skabet eller vores viden opnaet ved revisionen eller pa anden made synes at indeholde vaesentlig
fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen indeholder kraevede oplysninger
i henhold til arsregnskabsloven.

Baseret pd det udfgrte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesberetningen er i overensstem-
melse med arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav.
Vi har ikke fundet vasentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Silkeborg, den 29.01.2024

Deloitte

Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr: 33 96 35 56

 d %g&'dﬁ%m

Jens Ringbaek Heidi Julitta @Stergaard Jensen
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor
MNE-nr. 27735 MNE-nr. 34163

JN DATA
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Ledelsesberetning

Hovedaktivitet

JN Data A/S" hovedformal er at levere sikker, compliant og stabil IT-drift samt drive et indkgbsfael-
leskab til gavn for vores ejere Jyske Bank A/S, Nykredit Realkredit A/S, Foreningen Bankdata, BEC
Financial Technologies a.m.b.a. og SDC A/S, som sammen med EG A/S udggr vores seks kunder.

Forretningsgrundlag

IN Data afregner kunderne efter Cost plus-metoden, og kundernes omkostninger til IT-drift er
sammen med et markup dermed lig med JN Datas omsaetning. Som leverandgr til banker og
bankcentraler er det JN Datas opgave at optimere forretningen og holde fokus pa omkostnings-
niveauet.

Filial i udlandet

I Danmark har JN Data kontorer i Silkeborg og Roskilde, og sammen med konsulenter i Polen tael-
ler JN Data cirka 850 IT-professionelle. JN Data har vaeret repraesenteret med en filial i Warszawa
i Polen siden 2019 for at have adgang til konkurrencedygtige og kompetente specialister inden
for IT-omradet. Ved udgangen af 2023 er cirka 190 polske konsulenter tilknyttet filialen.

Strategisk fokus

N Data har i 2023 fortsat arbejdet inden for den strategiske ramme, hvor fundamentet er sikker,
compliant og stabil drift samt indkgbsfaellesskab. Derudover arbejder JN Data med seks strate-
giske initiativer (Cloud, Cost Out, Ensartede Services, Servicekatalog og Styring af Services, Stay
Compliant og Tag Ansvar for Kunden), og pa toppen af det har vi vores kulturgrundlag med ambi-
tionen "Vi holder hvad vi lover.”

Derudover har vi i 2023 dedikeret yderligere opmarksomhed til at sikre og fastholde JN Data
som en attraktiv arbejdsplads, hvor vi blandt andet har arbejdet med vores fortalling som ar-
bejdsplads, der saetter ord pa, hvem vi er, og hvem vi gnsker at vaere, ndr vi er bedst pa jobbet.
Fortaellingen taler ind i JN Datas formal og forretning, vores opgaver og udvikling samt vores
kultur og ledelse. | den forbindelse fik vi sloganet WE ARE ON, som indkapsler de tre temaer i
vores fortzelling; VI GBR DET USYNLIGE, VI G@R DET SERI@ST og VI GBR DET SAMMEN.

En del af fortaellingen om JN Data som arbejdsplads handler om baeredygtighed. JN Data har ind-
gaet en PPA-aftale, hvor vi har forpligtet os til at kgbe strgm fra en solcellepark, og overskuds-
varmen fra vores datacenter kommer herudover mange lokale familier i Silkeborg til gavn. Netop
disse Igsninger fik Dansk Erhverv gje pa i 2023, hvor vi vandt Dansk Erhverv-prisen 2023, hvor
fokus var pa digital handlekraft.

Overtagelse af drift fra BEC

BEC og JN Data annoncerede i slutningen af 2023, at BEC ville samle endnu flere driftsopgaver
hos JN Data for at skaerpe sit fokus pa sine kerneydelser. Det betyder, at JN Data den 1. januar
2024 modtager ledere og medarbejdere i Danmark og medarbejdere og konsulenter i Polen samt
en raekke ansvarsomrader, blandt andet driftsopgaver i BEC's mainframemiljger, ITSM-platfor-
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me, infrastruktur og identity management. | JN Data er vi glade for at kunne bidrage til denne
udvikling i BEC og ser dette skridt som en styrkelse af det gode samarbejde. Vi ser frem til at byde
en stgrre gruppe af driftseksperter velkommen i vores feellesskab og dele vores entusiasme for
sikker, compliant og stabil drift.

Driften er kerneydelse

Overordnet set er sikker, compliant og stabil drift JN Datas kerneydelse og er som altid hgjeste
prioritet. JN Data har igen i 2023 bevist at kunne sikre dette, selvom der har varet udfordrende
perioder for JN Data og vores kunder. Der har vaeret — og er fortsat — fokus pa forbedringer inden
for kernedriftsprocesserne —incident, problem og changes — hvor der ses en positiv trend. Trods
gradvise forbedringer har JN Data alligevel oplevet driftshandelser i Igbet af 2023, som vi gerne
ville have undgdet, og det er naturligvis noget, vi arbejder pa at minimere fremadrettet.

Indkgbsfaellesskab og fokus pa omkostninger

Indkpbsfaellesskabet med JN Datas kunder er en del af fundamentet for JN Data, og i 2023 har
JN Data i feellesskab med kunderne gget aktivitetsniveauet. Eksempelvis er indkgbet af konsu-
lentydelser steget, hvilket betyder, at JN Data gger sin omsatning. Det er et godt eksempel pa,
hvordan JN Datas indkgbsfaellesskab sparer penge for JN Datas kunder og dermed i sidste ende
bankerne. JN Data arbejder konstant pa at omkostningsoptimere og pa at forbedre compliance-
vilkar i leverandgrkontrakter i indkgbsfaelleskabet.

JN Data har arbejdet videre med Cost Out programmet, der blev introduceret i 2020, og det er igen
i 2023 lykkedes at realisere de forventede omkostningsreduktioner. Det er JN Datas opgave at
levere IT-ydelser til en attraktiv pris til banker og bankcentraler, hvilket JN Data ogsa har formdet
at ggre i 2023.

Compliance og sikkerhed

[ 2023 har JN Data afsluttet arbejdet med compliance- og sikkerhedsprogrammet kaldet COM&-
SOM, hvor vi har fokuseret pa at reducere kundernes risiko. Programmet har indeholdt en raekke
dedikerede aktiviteter, som fokuserer pa at hgjne complianceniveauet og sikre, at JN Data har
det rette sikkerhedsberedskab i forhold til at opdage og reagere pa trusler. Finanstilsynet har
i 2023 vurderet, at pabuddet vedrgrende IT-driftsafvikling- og udvikling (herunder patch og log
management) er efterlevet, og dermed har JN Data lukket det sidste af i alt fem hovedpdbud fra
Finanstilsynet, hvilket er en stor milepzl for JN Data. Arbejdet med compliance fortsatter i det
strategiske initiativ Stay Compliant for at fastholde og yderligere styrke sikkerhed og compliance,
samtidig med at vi fastholder fokus pa revisionsobservationer, sa vi reducerer risici for bade JN
Data og vores kunder.

Vores syn pa sikkerhed daekker ogsa vores fortsatte fokus pa at fglge situationen i Ukraine, hvor
vi siden foraret 2022 har monitoreret situationen og koncentreret arbejdet om cyberangreb og
forsyningssikkerheden. Derudover har JN Data ogsa vaeret opmarksom pa gvrige trusler afledt
af andre geopolitiske konflikter.
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Med udspring i krigen i Ukraine har den danske finanssektor ad flere omgange oplevet DDoS-an-
greb fra fjendtlige hackergrupper. | 2023 har flere af JN Datas kunder varet ramt af DDoS-angreb.
Pa den baggrund har JN Data sammen med kunderne arbejdet pa en endnu bedre sikring, sa vi er
bedre rustet til at imgdega kommende angreb.

Udover at vilgbende forbedrer vores forsvarsvaerker, har JN Datas Cyber Defence Center fokus pa
at detektere og reagere pa trusler, og teamet udvider hele tiden sine kompetencer til at daekke
dybere og bredere pa tveers af JN Data og JN Datas kunders infrastruktur. Vores Cyber Defence
Center har i 2023 opnaet at blive TF-CSIRT recertificeret, hvilket er en nordisk certificering, der
understreger vores fokus pa at bevare og sikre et hgjt niveau inden for cybersikkerhed.

Cloud initiativ

JN Data har i 2023 arbejdet videre med cloud strategien i fire konkrete spor, hvor der bliver fo-
kuseret pa at etablere services til kunderne, sa de kan udnytte mulighederne i skyen. Vores
Cloud-indsats bygger pa kundedrevne projekter med mulighed for efterfglgende inspiration pa
tvaers af JN Datas faellesskab. Vi har i Igbet af det seneste ar leveret konkrete services i cloud’en,
og med endnu flere Igsninger pa tvaers af kunderne, opnar vi flere og bedre synergier pa tvaers af
faellesskabet med ejerkredsen.

Kundetilfredshed

JN Data har i de seneste 5 ar arbejdet madlrettet med at forbedre kundetilfredsheden. Arbejdet
har vaeret organiseret i et struktureret program kaldet TAK (Tag Ansvar for Kunden) og har via
konkrete initiativer sikret indsatser pa udvalgte omrader til gavn for kunderne. | december 2023
foretog JN Data den arlige kundetilfredshedsundersggelse, der endnu engang viste fremgang, sa
vinu ikke lengere har en negativ NPS score. Det er femte ar i traek, at JN Data gger kundetilfreds-
heden. JN Data fortsaetter i 2024 sit fokus pd at forbedre kundetilfredsheden.

Medarbejdertilfredshed

Medarbejdertilfredshedsundersggelsen viste i 2023, at JN Data stadig har et hgjt engagement.
Der var stor tilfredshed med resultatet, som viser, at der fortsat er et hgjt engagement pa tvaers
af lokation, alder, kgn, roller og anciennitet. Resultatet viste ogsa, at JN Data klarede sig rigtig
godt i forhold til eksternt benchmark pa langt de fleste omrader.

Pkonomiske forhold

Omsatningen er steget i 2023, hvilket er drevet af gget aktivitetsniveau i indkgbsfalleskabet,
mens vores driftsomkostninger er pa niveau med tidligere ar. Udviklingen i den geopolitiske si-
tuation har medfgrt forgget fokus pa og stigende omkostninger til beredskab og cybersikkerhed
i JN Data.

Selskabets balance udggr ved arets udgang 965 mio. kr. Arets resultat efter skat ender pd 9,2 mio. kr.,
hvilket er i overensstemmelse med de udmeldte forventninger i arsrapporten for 2022.

Bestyrelsen foreslar arets resultat overfgrt til naeste ar.
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Forventet udvikling

Der forventes et resultat fgr skat i 2024 pa 8-12 mio. kr., hvilket er pa niveau med resultatet i
2023.

Seaerlige risici

Selskabet vurderes ikke at have saerlige drifts-, finansielle-, rente- eller kreditrisici ud over de
normalt forekommende for branchen.

VVidensressourcer

N Datas vidensressourcer er en vigtig forudsatning for virksomhedens drift og dermed suc-
ces. Det er derfor vigtigt for JN Data at kunne fastholde og tiltraekke specialiserede kompeten-
cer i forhold til at kunne levere de efterspurgte services til kunderne —isar pa det nuvaerende
arbejdsmarked, hvor efterspgrgslen efter vidensressourcer er hgj.

Forsknings- og udviklingsaktiviteter

JN Data har afholdt omkostninger i forbindelse med en raekke udviklingsaktiviteter — dels til at
udvikle JN Data pa complianceomradet og dels til at implementere nye ydelser blandt andet i form
af cloudunderstgttende infrastruktur. Desuden implementeres varktgjer, som vil sikre en fortsat
effektivisering af arbejdsprocedurer pa tvaers af JN Data. Selskabet har ikke afholdt omkostninger
til forskningsaktiviteter.
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REDEGO@RELSE FOR
SAMFUNDSANSVAR

Danmark er et foregangsland, hvad angar digitalisering, og den finansielle
sektor ersteerkt medvirkende hertil. JN Data spiller en kritisk rolle som
leverandgr af [T-drift til den finansielle sektor. JN Data er ejet af de tre
bankcentraler SDC, BEC og Bankdata samt bank- og realkreditinstitutterne
Jyske Bank og Nykredit, som sammen med EG A/S udggr vores kunder, |
samarbejde med vores kunder nar JN Datas Igsninger ud til en lang raekke
banker og realkreditinstitutter i Danmark og Norden. Med det fglger et
stort ansvar — ikke kun direkte over for vares kunder, men ogsa indirekte
over for de danskere og virksomheder, der er afhaengige af, at deres penge-
og/eller realkreditinstitut kan servicere dem. Den tilgang er dybt forankret
I vores kultur og vores virksomheds grundleeggende formal: Vi skal vaere
vores kunders fundament for en sikker, compliant og stabil drift.

IN Data er en virksomhed, som tager aktivt del i det samfund, vi er en del
af, og det ansvar gar udover vores specifikke branche og formal. Vi sikrer
en baeredygtig IT-drift ved at fokusere pa at nedbringe vores klimaaftryk
mest muligt. Vi arbejder konstant pa at vaere en attraktiv arbejdsplads, hvor
vores medarbejdere oplever arbejdsglaede, lige rettigheder, gode kollegaer,
dedikerede ledere, og hvor medarbejderne har gode udviklingsmuligheder.
Desuden gnsker JN Data at drive en ansvarlig forretning med fokus pa god
selskabsledelse inden for en raekke omrader sdsom medarbejderinvolvering
| virksomhedsdriften, gennemsigtig ledelse og beslutninger samt klare
rammer og veldefinerede politikker.

JN DATA we Are (D
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VI SUPPORTERER -
FN'S GLOBAL COMPACT
OG DE 17 VERDENSMAL

at kunne vaelge imellem sa mange kompetente kandidater
af begge kgn som muligt, og vores ambition er at gge
JN Data er medlem af FN's Global Compact, som er verdens stgrste

andelen af kvinder i virksomheden, hvorfor vi bl.a. har
udarbejdet en politik for det underreprasenterede kgn.

initiativ for ansvarlig virksomhedsfgrelse, hvor vihar forpligtet os til JN Data har gennem en &rraekke daekket sit strgmfor-
. . . . : brug gennem vindenergi fra en vindmglle ejet af Jyske
atintegrere10 universelleprincipperindenfor menneskerettigheder, Bank, vindenergicertifikater og solceller p& taget af beg-
arbejdstagerrettigheder, miljg og antikorruption i vores strategi og ge vores datacentre, men i 2023 dakkes 100 procent af
. . , . , . vores stremforbrug fra solceller, og det er vores ambiti-
drift samt at bidrage til at opna FN's verdensmal. JN Data har foku- on, at vores strgmforbrug ogsa fremadrettet daekkes af
seret indsatsen pa fire verdensmal. vedvarende energikilder.

ANSTZNDIGE JOBS

0G OKONOMISK JN Data tilbyder moderne og attraktive forhold for JN
VEKST Datas medarbejdere herunder videreuddannelse, gode
ansattelsesvilkar og fleksibilitet. JN Data har en hgj
medarbejdertilfredshed og vil fortsat sikre en attraktiv

arbejdsplads med fokus pa arbejdsglaede, loyalitet, ledel-
I se og samarbejde.

ANSTZNDIGE JOBS
0G OKONOMISK

1 PARTNERSKABER

FOR HANDLING

For at hindre ulovlig uetisk adfaerd og handlinger har JN

Data implementeret Code of Conduct og Exit Optioner pa

leverandgromradet. JN Data vil fortsat arbejde med leve-

1] ek R\ randgrer og kunder omkring ESG-indsatser blandt andet
I med inspiration fra FN's Global Compact netvaerk.

[ ] o
o
VERDENSMAL

for baeredygtig udvikling

LIGESTILLING
MELLEM KONNENE

JN DATA we Are @)
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Lebende optimering af datacentre

Som et IT-driftsselskab, der understgtter vores kunders forretning med IT-infrastruktur, har JN
Data vurderet sin vasentligste risiko for negativ miljgmaessig pavirkning til at vaere strgmfor-
brug til drift og keling af vores datacentre. Vores datacentre er topmoderne, og vi vurderer Igben-
de, om der er mulighed for at foretage yderligere optimeringer og investeringer, sa vi sparer pa
stremmen og skaner miljget mest muligt.

| 2023 blev der investeret i nye kglekompressorer, som er opdelt i mindre zoner, som ggr tilpas-
ning til variation i kplebehovet mulig og mere energieffektivt, da de kan tandes én ad gangen.
Endvidere er kglekredslgbet i JN Data lukket, sa der intet Ipbende vandforbrug er.

Udvikling i streamforbrug

JN Data optimerer Ipbende kapaciteten til driftsafvikling, og det er lykkedes at reducere strgmfor-
bruget i forbindelse med udskiftning og opgradering af IT-udstyr til mere energieffektivt udstyr,
hvilket har resulteret i faldende strgmforbrug i 2023 pa 10% i forhold til 2022.

UDVIKLING | STREMFORBRUG OG KAPACITETSUDVIKLING PA PRIMAERE PLATFORME

GWh
25 — — 120
24 — — 115
23 —
5 _ — 110
21 — — 105
20 — — 100
19 — 95
18 —| === Strgmforbrug (GWh)-v. akse
17 | = Kapacitetsudvikling (indekseret) - h. akse — 90
16 — — 85
15 80
2019 2020 2021 2022 2023
| JN Data tager vi ansvar for at sikre en baredygtig IT-drift ved at Fortsaetter en saerlig indsats for miljget
fokusere pa at nedbringe vores klimaaftryk mest muligt. Det ggr IN Data er TIDA-certificeret for sit initiativ omkring at levere overskudsvarme til Silkeborg Forsy-
: : Ffakti : ning, som genanvender varmen svarende til 4-500 enfamilieshuse. | 2023 blev JN Data nomine-
vi ved at drive to topmoderne datacentre effektivt, hvor vi straeber ret til baeredygtighedsprisen 2023 fra Danish Datacenter Industry, samt nomineret og vinder af
efter, at vores strgmforbrug til drift og keling er sa lavt som muligt Dansk Erhverv-prisen 2023 for den digitale handlekraft.
og udelukkende daekket af vedvarende energikilder. OVERSKUDSVARME FRA JN DATA LEVERET TIL SILKEBORG FORSYNING'
2021 2022 2023
Overskudsvarme (MWHh) 9.434 8.432 8.501

Y Udsvingene ar til ar i tabellen overskudsvarme fra JN Data leveret til Silkeborg Forsyning skyldes primaert vedlige-
hold af og driftsforstyrrelser i varmepumpeanlaegget.

JN DATA we Are @)
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Daekning af JN Datas strgmforbrug med grgn strgm

Sammen med en raekke partnere indgik JN Data i 2021 en aftale med Better Energy om etablering
af en ny solcellepark, som stod klar i november 2022. Forventningen var, at solcelleparken kunne
daekke minimum 90% af JN Datas strgmforbrug fra 2023 og minimum 10 ar frem. | 2023 har JN
Data daekket 100% af stremforbruget med solceller pga. energioptimerende tiltag.

N Data etablerede solcelleanlag pa taget af begge datacentre i 2021. | 2023 har solcelleanlaeg-
gene produceret 2,3 % af stremforbruget, svarende til ca. 100 enfamilieshuse. Der arbejdes fort-

sat med etablering af flere solceller pd JN Datas lokationer.

DEKNING AF JN DATAS ARLIGE STROMFORBRUG

2021 2022 2023
Vindenergicertifikater 75% 75% -
Vindenergi Jyske Bank vindmglle — ny grgn strgm 25% 25% -
Solceller - - 100%

Nem adgang til ladestandere og udvikling i kgrsel

N Data gnsker at understgtte den grgnne omstilling, og derfor forefindes der pa JN Datas loka-
tioner i Silkeborg og Roskilde ladestandere til privat- og firmabiler, sa det er nemt og bekvemt
at veere elbilejer. Endvidere er firmabilpolitikken i 2023 andret, sa fremtidige firmabiler kun er
hybrid- og elbiler.

Udviklingen i antal kgrte kilometer er som forventet steget, efter at pandemien har sluppet sit
greb om Danmark, men kulturen omkring hjemmearbejde er @&ndret, og sammen med flere mg-
der online pa tveaers af lokationer bidrager det til, at der i 2023 kun bliver kgrt marginalt flere
kilometer pr. medarbejder i forhold til 2022.

UDVIKLING | ANTAL K@RTE KILOMETER PR. MEDARBEJDER

3000
2500+
2000+
1500+
1000+

500 2884 1887 1401 1488
0-

2019 2020 2021 2022 2023

Fortsaettelse af gode initiativer og sortering af affald

JN Data har fortsat fokus pa udnyttelse af ravarer, reduktion af madspild i kantiner og Igbende

N Data vinder Dansk Erhverv-prisen 2023 for sit energieffektive datacenter, som fgrer overskudsvarme ud i energispare initiativer, sa i 2023 er sortering af affald pa vores lokationer tilfgjet. Dermed bidrager
fjernvarmenetvaerket. Prisen blev overrakt til Dansk Erhvervs Arsdag af H.K.H Kronprinsessen. vores medarbejdere dagligt til, at materialer kan genbruges til nye produkter til gavn for miljget.

JN DATA we Are @)
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Klimaregnskab

Klimaregnskabet er opstillet ud fra Greenhouse Gas (GHG) protokollen, som er den mest udbred-
te standard inden for beregning af virksomheders CO2e-udledning og er anbefalet af EU kom-
missionen. Som det ses i tabellen, er JN Datas direkte emissioner (scope 1) begransede i forhold
til bade indirekte emissioner (scope 2) og andre indirekte emissioner (scope 3). Arsagen er, at JN
Data modsat en traditionel produktionsvirksomhed ikke har en produktion, hvor materialer bliver
forarbejdet, og varer bliver eksporteret.

SCOPE 1

Egen forbreending af
breendsler, processer,
produktion og transport

SCOPE 2

Indkgbt el, varme og
koling

SCOPE 3

Andre indirekte emis-
sioner i veerdikeeden

SFs CH, NFCs

NFs
CO, PFCs

CO,e-opggrelse

Total (tCO,e) Andel (lokationsbaseret)

Scope 1 —direkte emissioner 180 1%
Scope 2 —indirekte emissioner 2.518 9%

Scope 2 —indirekte emissioner (markedsbaseret) 7
om Scope 3 —andre indirekte emissioner (total) 26.148 90%
Scope 3.1:Indkpbte varer og tjenester : %
e e o o -
Scope 3.2: Anlaegsaktiver - hardware og software 7.704 27%
Indirekte udledninger fra selskaber, JN Datas direkte kilder til CO,e- Indirekte CO,e-udledninger der _ , . o
som forsyner JN Data med energi, | udledninger, herunderfirmazbiler, ikke er naevnzt under scope 2. Dette Scope 3.3: Braendsels- og energirelaterede aktiviteter 172 1
dvs. elektricitet og fjernvarme. diesel til generatorer samt gas til omfatter primeert udledninger hos Scope 3.5: Affald ifm. aktiviteter 1 0%

opvarmning. underleverandgrer (af hardware/
software investeringer og services), Scope 3.6: Forretningsrejser 1.482 5%
i forbindelse med transport (fx

forretningsrejser og medarbejderes Total (Markedsbaseret) 26.339

pendling) samt affaldshandtering. Total (Lokationsbaseret) 28.850 100%

JN DATA we Are @)
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| 2023 har vi arbejdet med vores fortaelling som arbejdsplads, der satter ord pa, hvem vi er, og
hvem vi gnsker at vaere, nar vi er bedst pa jobbet.

Fortzellingen er udarbejdet sammen med medarbejdere og ledere i JN Data, og den taler ind i JN
Datas formadl og forretning, vores opgaver og udvikling og vores kultur og ledelse. | den forbindel-
se fik vi sloganet WE ARE ON, som indkapsler de tre temaer i vores fortzelling; VI GBR DET USYN-
LIGE, VI G@R DET SERI@ST og VI GBR DET SAMMEN. Vi bruger vores fortzelling til internt at skabe
stolthed og glaede ved at vaere en del af JN Data, og eksternt bruger vi den til at skabe et staerkt
employer brand, sa vi fortsat kan tiltraekke de rette IT-specialister, som JN Data har brug for.

Plads til individet i faellesskabet

I JN Data er der plads til medarbejdere i alle aldre, og i 2023 har vi understgttet vores aldersdi-
versitet ved at ansaette personer fra 24 til 66 ar med en gennemsnitsalder pa 38 ar. /i har i 2023
budt 73 medarbejdere velkommen til JN Data, hvoraf flere er tidligere medarbejdere, som har
valgt at komme retur til JN Data. Vores medarbejderomsatning er pa 5%, hvilket vi finder tilfreds-
stillende og er et udtryk for, at vi er en god arbejdsplads.

Malrettet arbejde styrker diversiteten

JN Data @nsker at styrke virksomheden gennem en balanceret medarbejdersammensatning og
har fortsat til hensigt at gge andelen af kvinder i virksomheden, og dette gaelder ogsa pa gvrige
ledelseslag. 1 2023 har vi fortsat arbejdet med at sikre, at vores profilsggning og udvaelgelsespro-
ces styrker diversiteten. Det har vi blandt andet gjort ved systematisk at sikre inkluderende tek-
ster i forbindelse med ansattelsesforlgb og employer branding for at tiltraakke de bedste kan-
didater uanset kgn, alder, etnicitet, neurodiversitet og fysisk handicap. | 2023 mgdtes JN Datas
tillidsreprasentanter, arbejdsmiljgrepraesentanter og medarbejdervalgte bestyrelsesmedlem-
mer til en faglig workshop om netop Diversitet & Inklusion, og hvordan vi fortsat styrker dette.

N Data sikrer ligelgn og har udarbejdet en proces, hvor Ignstatistikken arligt bliver grundigt be-
arbejdet. Vores tilgang omfatter, at der udarbejdes en kgnsfordelt Ignstatistik for de omrader,
hvor mindst 10 kvinder og 10 mand har samme ansvarsomrade og samme arbejdsfunktion,
samt at vi informerer medarbejderne om statistikken og konklusionerne via JN Datas medarbej-
derudvalg. Baggrunde for eventuelle forskelle undersgges ngje, og evt. handlinger ivaerksaettes.

| JIN Data arbejder vi konstant pa at vaere en attraktiv arbejdsplads, K@NSFORDELING | JN DATA

hvor vores medarbejdere oplever arbejdsglade, lige rettigheder,

gode kollegaer, dedikerede ledere, og hvor medarbejderne har gode ‘
udviklingsmuligheder. /i arbejder struktureret med disse omrader,

o . o . . m 760/0 240/0 LEdere Og
sa vi kan fplge op pa fremdriften til glaede for den enkelte og JN Data. Q — medarbejdere
‘ Ledergruppe

N 77% 23%

N

(@]

~N 76%

— 78%

N

= 75%

oN @
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Nar JN Data skal besaette stillinger, er det et mal at kunne veaelge mellem sa mange kompetente
kandidater som muligt. Vores ansattelsesprocedurer er indrettet, sa der er lige muligheder for
alle at sgge og fa en stilling. | 2023 var 25% af alle ansaettelser i JN Data kvinder, og andelen af
kvinder i JN Data ligger pa 24%. Denne andel afspejles ogsa i forhold til kvinder med ledelses-
ansvar i JN Data, som er 25%. Dette skal ses i sammenhang med, at der jeevnfe@r tal fra Europa
Kommissionen er 23% kvinder pa uddannelserne inden for IT- og kommunikationsomradet.

Vores tilgang til diversitet resulterer ogsd i en jeevn fordeling pa alder og anciennitet i virksomhe-
den. Yngste medarbejder er 23 og aeldste 72. | flere af JN Datas teams arbejder fire generationer
sammen. Gennemsnitsalderen i JN Data i Danmark er 50,5 ar.

Tiltreekning af unge medarbejdere

JN Data gnsker at veere i stand til at tiltraeekke unge medarbejdere, og derfor er der gjort en ind-
sats for at gge synligheden gennem jobportaler, jobmesser og som indlaegsholdere pa uddan-
nelsesinstitutioner — et arbejde, der fortsattes i 2024 ved bl.a. at give input til et fag om drift
og infrastruktur samt bud pd gaesteforelasninger pa Erhvervsakademi Aarhus. Vi har haft flere
samarbejder med specialeskrivende, ligesom JN Data nyder godt af at ansaette studentermed-
hjeelpere bredt i organisationen. | 2023 har JN Data haft 30 praktikanter, lzrlinge, studenter-
medhjzelpere og specialeskrivende tilknyttet.

N Data tager et medansvar i at skabe stgrre nysgerrighed pa IT-faget blandt unge, hvorfor vi to
gange arligt inviterer til en uges folkeskolepraktik. | 2023 har 9 folkeskoleelever fra 9.-10. klasse
haft erhvervspraktikforlgb.

N Data vil i 2024 fortsaette med at have fokus pa at tiltraekke og ansaette unge medarbejdere. Det-
te sker blandt andet ved at identificere unge og gerne nyuddannede kandidater til abne positioner,
ligesom der fokuseres pa at opna stgrre synlighed pa uddannelsesinstitutioner og messer.

JN DATA
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Jeg er glad for den tillid, som jeg har oplevet
gennem min tid i JN Data, og det har givet mig
motivation til at udvikle mig i jobbet. JN Data har ogsa
givet mig plads til, at jeg har kunnet dygtigggre migiform

af kurser og uddannelse, sa jeg i dag star et godt sted i

min karriere, hvor faglighed og min nye rolle som leder
gar hand i hand.

Malte Skau
Client Manager
om sin udvilking i JN Data og nye rolle som manager

Arbejdsglaeden fortsat i top

N Datas darlige medarbejdertilfredshedsundersggelse viser, at vi stadig har meget engagerede og
motiverede medarbejdere. Motivationen er pa 80 og er vokset gennem de seneste ar. Medarbej-
derne er stolte af at vaere ansat i JN Data, og vi klarer os rigtig godt i forhold til eksternt bench-
mark. /i er isaer stolte af, at vi ligger hgjt pd parametre som jobindhold, samarbejde, loyalitet og
ledelse —og at medarbejderne i hgj grad anbefaler andre at arbejde i JN Data.

Det, der betyder mest for medarbejderne i JN Data, er selve jobindholdet. | medarbejdertilfreds-
hedsundersggelsen udtrykkes der meget hgj tilfredshed — sa meget, at Ennova beskriver det som
“JN Datas medarbejdere er vilde med jobbet".

Der arbejdes hvert ar med medarbejdertilfredshedsmadlingen gennem en struktureret proces,
hvor der aftales actions i hvert team for at udvikle og/eller fastholde engagementet. Der fglges
op, sa ledelsen far overblik over de i organisationen drgftede omrader og aktivt kan understgtte
dels forbedringer af JN Data som arbejdsplads og dels et fortsat hgjt engagement.

MOTIVATION OVER TID

- N Data Ennovas brancheindex, GELx Denmark T
2019 2020 2021 2022 2023
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Et fleksibelt arbejdsliv

For at give bade ledere og medarbejdere mest mulig fleksibilitet i arbejdslivet, har JN Data en til-
gang, hvor omfang og planlaegning af hjemmearbejde sker mellem leder og medarbejder. Det er
selvfplgelig afggrende, at hensynet til JN Datas forretning til enhver tid gar forud. Og med en lo-
kalaftale med fagforeningen om hjemmearbejde og stor mulighed for individuelle hensyn er det
lykkedes at skabe en god ramme for et fleksibelt arbejdsliv til gavn for bade medarbejderne og
N Data. Vores tilgang til hjemmearbejde vurderes til 96 i drets medarbejdertilfredshedsunder-
sggelse. For JN Data handler et fleksibelt arbejdsliv ogsa om at understgtte vores medarbejderes
mulighed for i perioder at koble ud af arbejdslivet for en stund. | 2023 var 28 personer pa orlov
uden Ign, foraeldreorlov, barselsorlov eller havde orlov til pasning af naertstaende.

Fokus pa trivsel og arbejdsmiljg

JN Data arbejder konstant med at sikre at kunne tiltreekke og fastholde medarbejdere. Vi har
fortsat stor succes med at ansatte de relevante kompetencer og har et konstant fokus pa at
gore os attraktive i jobmarkedet.

JN Data tilbyder moderne og attraktive forhold for JN Datas medarbejdere, herunder videreud-
dannelse, attraktive ansaettelsesvilkar og fleksibilitet. 95% af JN Datas medarbejdere er omfattet
af kollektive overenskomster. Alle JN Datas medarbejdere er omfattet af en bred vifte af forsik-
ringer herunder sundhedssikring, tandforsikring, forsikring mod tab af erhvervsevne samt grup-
pelivsforsikring.

| JN Data er det essentielt, at vi arbejder i et sikkert og sundt arbejdsmiljp, og derfor arbejder
vi proaktivt og forebyggende med et godt fysisk og psykisk arbejdsmiljg. Medarbejderne kan
fa radgivning omkring arbejdspositioner og indretning af arbejdspladsen fra en fysioterapeut. |
N Datas arlige Arbejdspladsvurdering (APV) tilkendegiver JN Datas medarbejdere generelt stor
tilfredshed — malt i forhold til bade fysisk og psykisk arbejdsmiljg. Vi har i malingen spurgt ind til
psykologisk tryghed i JN Data. Vurderingen fra vores medarbejdere viser, at de oplever stor tryg-
hed i dialogen med den narmeste leder, som bliver vurderet til 91. P4 spgrgsmalet om at fgle sig
vaerdsat som den man er, ligger vurderingen pa 89.

Vores trivselspolitik understreger, at trivsel opbygges i fallesskab mellem den enkelte, JN Data
og samfundet. Som et understgttende tiltag har vii JN Data et trivselskorps, som har til formal at
gore det lettere at fa hjzelp, safremt der opleves mistrivsel. Trivselskorpset er nedsat pa tvaers af
organisationen og bestar af arbejdsmiljg- og tillidsrepraesentanter, HR og ledere. | dette regi er
der sat fokus pa trivsel blandt andet med understgttelse af den internationale sundhedsuge og
interne konkurrencer som skridt, cykling, I6b og lignende.

Aben virksomhedskultur

| JN Data har vi en dben virksomhedskultur, hvor alle frit kan ytre sig, og alle har medansvar for, at
dette skerien god tone. | arets medarbejdertilfredshedsundersggelse viser resultatet en score pa 80,
nar det drejer sig om muligheden for frit at ytre sig i JN Data. Hvis man har mistanke om eller viden
om mulige uregelmassigheder, opfordres medarbejderne til at kontakte naermeste leder eller den
gverste ledelse i JN Data. Derudover har JN Data en whistleblowerordning, der ogsa sikrer en kanal til,
at medarbejdere og andre interessenter nemt og anonymt kan indberette bekymringer i forbindelse
med enhver form for forseelse.

JN DATA
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Klar og tydelig indflydelse

Medarbejderindflydelse er central for trivsel, og i JN Data er medarbejdernes involvering vigtig.
Medarbejderne har en raekke muligheder for at fa indflydelse pa dagligdagen, herunder ogsa
at pavirke vores arbejdsplads ved eksempelvis at stille op til medarbejderudvalget eller stille
op som repraesentanter til bestyrelsen. JN Datas medarbejderudvalg spiller en aktiv rolle i ud-
formningen af N Data som arbejdsplads. Medarbejderudvalgets primaere formal er at styrke og
effektivisere samarbejdet i JN Data, blandt andet ved at optimere dialogen om arbejdsmiljget.

Faellesskaber pa tvaers

I JN Data er der mange forskellige kollegiale fllesskaber, og fra virksomhedens side er Company
Day en begivenhed i Igbet af dret, hvor der er fokus pa det sociale. Udover faglige oplaeg er der sat
tid af til at vaere sammen med kollegaerne og dyrke faellesskabet. Udover den fysiske Company
Day mgdes hele virksomheden ogsa online en gang om daret, hvor vi har skabt et virtuelt univers,
hvor store dele af programmet fokuserer pa at aktivere og inddrage medarbejderne i dialogen.

To andre faellesskaber, som JN Data understptter pkonomisk, er personaleforeningen Fritteren
samt Young N’ Data, et faellesskab for unge under 36. Personaleforeningens formal er at styrke
de flles sociale relationer og bidrage til et feellesskab pa tvaers af JN Data. Det sker blandt andet
via initiativer som golfturneringer, lab/walk arrangementer, skiture, massageordning og meget
mere. Young N' Data i JN Data har i 2023 haft bade faglige og sociale aktiviteter for at styrke et
feellesskab pa tveers af afdelinger og fagomrader i JN Data.




32

Arsrapport 2023

PN NGNS
(RPN
PN N N

IS INING Pt N
) "‘f;-..f,‘-:,“:! (U

Donationer og lokalt sponsorat

I JN Data har vi tradition for at hjalpe andre. En del af traditionen er muligheden for at donere JN
Datas julegave, og i 2023 blev det efter indstilling fra medarbejderne besluttet, at arets modtage-
re er Danish Support Group Ukraine og Danske Hospitalsklovne. JN Data har fordoblet medarbej-
dernes bidrag, saledes at de to organisationer hver har modtaget 26.400 kroner. Derudover har
JN Datas medarbejdere i Igbet af aret doneret 74.950 kroner, heraf 22.150 kroner til Bgrns Vilkar,
35.150 kroner til Stptte til Ukraine og 17.650 kroner til Kraeftens Bekampelse.

JN Data har i 2023 ogsa stgttet unge og IT gennem gkonomisk stgtte til skabelsen af et attraktivt
e-sport tilbud til bgrn og unge i Kjellerup/Silkeborg samt doneret brugt udstyr til non-profit or-
ganisationen Center for digital padagogik.

| 2023 er vi desuden blevet sponsor for non-profit organisationen ‘Kalmarunionen’. Kalmaruni-
onen organiserer nogle af de bedste talenter inden for cyber security i Danmark og har fokus pa
unge talenter fra skoler og universiteter.

Grundig introduktion og mentorordning

Vi prioriterer, at alle nye medarbejdere i JN Data far en god og tryg start. Alle nye medarbejdere
far i deres onboarding forlgb en grundig introduktion til vores forretning, og alle tildeles en men-
tor, som sikrer den ngdvendige faglige oplaring og ikke mindst introduktion til JN Datas kultur,
hvor mantraet for alle medarbejdere er, at “Vi holder hvad vi lover”.

JN DATA
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Som praktikantiJN Data fandt jeg ud af, hvordan
jeg kunne udnytte min faglighed til at skabe
maerkbare forbedringer for vores kunder i samarbejde

med kollegaer pa tvaers af organisationen. Det arbejde har

jeg fortsatien fast stilling, og det har bekraeftet migi,at JN
Data er et fedt sted at vaere, hvor jeg bliver taget serigst og
er en del af en kultur med en staerk sammenhangskraft.

Julie Brinch Mgller
CX Assistant
om sit spring fra nyuddannet til fastansat i JN Data

Vi udvikler os sammen

JN Data tilbyder moderne og attraktive forhold for medarbejderne, herunder videreuddannelse.
Dette sker for at fastholde medarbejdernes kompetencer og hgje faglighed, sa JN Data fortsat
lever op til aktuelle lovkrav og er i trad med JN Datas og den finansielle sektors teknologiske ud-
vikling. Medarbejderne kan udvikle sig bade dybt og bredt og kan erhverve sig de ngdvendige cer-
tificeringer og uddannelser. JN Data tilbyder en bred vifte af bade interne, malgruppespecifikke
leringsforlgb og eksterne uddannelser. | 2023 har kompetenceudvikling blandt andet omfattet
Cloud uddannelse og certificeringer, cyber defence certificeringer, automatisering og IT sikkerhed.
Derudover er der laeringsnetvaerk eksternt og internt, blandt andet et laeringsnetvaerk for ledere,
hvor videndeling og sparring omkring ledelse og JN Datas kultur har vaeret i hgjsaedet.

Baeredygtig udvikling og ansvarlig virksomhedsdrift kraaver et systematisk arbejde med at frem-
tidssikre JN Datas organisation, sa vi til enhver tid star staerkest muligt i forhold til at realisere
vores strategi. Den Ipbende dialog mellem leder og medarbejder om udvikling kombineret med et
arligt organisatorisk review bidrager til, at JN Datas ledergrupper tager stilling til og far overblik
over organisationens nuvaerende kapabiliteter. Samtidig far ledelsen kortlagt eventuelle risici og
afdakket eventuelle behov for opbygning og udvikling af kompetencer og kapaciteter fremad-
rettet.
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JN Data er bevidst om sin rolle og position i samfundet og i den finansielle sektors vardikade
og tilstraeber god og ansvarlig selskabsledelse, der understgtter dette. JN Data er ligeledes op-
maerksom pa at veere en ansvarlig og rummelig arbejdsplads for sine medarbejdere, der hver dag
yder en indsats til gavn for feellesskabet.

4 N
VI UD@VER ANSVARLIG SELSKABSLEDELSE GENNEM:

o Klar struktur for politikker

o Code of Conduct og politik for whistleblowerordning
o Offentligggrelses- og kommunikationspolitik

o Fast forankrede ledelsesstrukturer

o Tydelig medarbejderinvolvering

o Compliance og sikkerhed

© Dataetik

ANDRE VAESENTLIGE POLITIKKER I JN DATA:

o GDPR-politik, der beskriver N Datas regler for handtering af personfglsomme
oplysninger

© Maltal og politik for det underrepraesenterede kgn

o Leverandgr Code of Conduct og Exit Optioner

JN Data gnsker at drive en ansvarlig forretning med fokus pa god - /

selskabsledelse inden for en raekke omrader sasom medarbejder-

: - : - Klar struktur for politikker
InVOIVermg : Vlrksomhede”ften' gennemSIgtlg ledelse 08 beslut- En raekke klare politikker er med til at sikre, at vi har de rigtige rammer og strukturer for JN Datas

ninger samt klare rammer og veldefinerede politikker. selskabsledelse. Alle politikker godkendes af JN Datas gverste ledelseslag (Executive Manage-
ment Team), hvori JN Datas direktion er repraesenteret. En central politik for JN Data er vores
sikkerhedspolitik, der arligt godkendes af bade JN Datas Executive Management Team og besty-
relsen. Sikkerhedspolitikken suppleres med sikkerhedsregler for JN Datas ansatte og eksterne
konsulenter, som vi arligt kommunikerer i en raekke awareness tests og -kampagner.
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Code of Conduct og politik for whistleblowerordning

IN Datas fzelles retningslinjer for god adfzaerd er JN Datas Code of Conduct, som omfatter JN Da-
tas politikker for antikorruption og menneskerettigheder, der bade vedrgrer vores medarbejdere
og vores leverandgrer. | 2023 er Code of Conduct blevet udvidet med tilfgjelser omkring finansiel
stgtte til politiske partier og foreningsfrihed. JN Data har ikke registreret forekomst af kraenkelser
af menneskerettighederne eller korruption i 2023 og vil fortsat have fokus pa dette omrade i 2024.

IN Data forebygger og handterer risici for, at JN Data, ledelsen, medarbejdere eller leverandg-
rer uforvarende medvirker til ulovlig/uetisk adfaerd og handlinger, sasom korruption og brud pa
menneskerettigheder. JN Data vil fortsat have fokus pa at modvirke uetisk adfaerd og handlinger
internt i JN Data og hos vores leverandgrer. JN Data er opmaerksom pa, at korruption og uetisk
adfaerd er potentielle risici, der kan skade vores omdgmme. JN Data har derfor en whistleblower
ordning, der skal sikre medarbejderes og eksterne samarbejdspartneres muligheder for at kun-
ne rapportere bekymringer om uretmaessig adfaerd eller grove overtraedelser af lovgivning helt
anonymt og saledes pd betryggende vis.

JN Datas whistleblowerordning har sdledes til formal at beskytte JN Datas medarbejdere og er
udarbejdet i henhold til whistleblowerdirektivet. JN Data har i 2023 ikke modtaget nogen ind-
beretninger via whistleblowerordningen og vil i 2024 fortsat have fokus pa denne ordning. Her-
udover er malgruppen for Politik for Whistleblowerordning blevet udvidet til at omfatte kunder,
leverandgrer og anden 3. part, ligesom muligheden for indberetning af gvrige etiske forhold ogsa
er blevet tilfgjet.

Der er fra 2023 indfgrt en arlig awareness kampagne for alle medarbejdere, nearshore konsulen-
ter og konsulenter, hvor de bedes kvittere for, at politikkerne er laest. Ved overtraedelse af disse
politikker vil det kunne fa ansattelsesretlige konsekvenser.

Maltal for det underrepraesenterede kgn

| JN Data ligger andelen af kvindelige ledere pa 25%. JN Data gnsker at styrke virksomheden
gennem en balanceret medarbejdersammensaetning og har fortsat til hensigt at gge andelen af
kvinder i virksomheden. JN Data arbejder kontinuerligt pa at ¢ge andelen af det underrepraesen-
terede kgn i ledelsen. Dette arbejde er naermere beskrevet i afsnittet “Malrettet arbejde styrker
diversiteten”. JN Datas generalforsamlingsvalgte bestyrelse bestod i 2023 af fem bestyrelses-
medlemmer, som er udpeget af ejerne Jyske Bank, Nykredit, BEC, SDC og Bankdata.

Bestyrelsen har med virkning fra 1. januar 2024 fastsat et maltal pa 20% kvinder for perioden
frem til 2025. Maltallet er endnu ikke opfyldt, da der ikke er udpeget kvindelige bestyrelses-
medlemmer af ejerkredsen. Herudover bestar bestyrelsen af tre medarbejdervalgte medlemmer.
Samlet set bestdr bestyrelsen derfor af en kvinde og syv mand. Herudover er der fastsat et mal
for det underreprasenterede kgn pa gvrige ledelseslag pa 30%, hvilket ligeledes sgges opndet
senest ved udgangen af 2025. | 2023 er andelen 20%, da gvrige ledelseslag bestar af to kvinder
og otte mand.

Fast forankrede ledelsesstrukturer

En raekke ledelsesstrukturer sikrer klare rammer for JN Datas selskabsledelse. Som eksempel
kan navnes forretningsordener, der beskriver opgaver og ansvarsomrader for JN Datas direktion
og bestyrelse, og som godkendes arligt af JN Datas bestyrelse. Som en del af forretningsorde-
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nerne er det fastlagt, at JN Data holder et arligt strategiseminar med deltagelse af JN Datas
bestyrelse og direktion med mulighed for at invitere gvrige gaester fra JN Datas kunder og ledel-
se. Strategiseminaret skal sikre sparring mellem JN Datas bestyrelse og direktion vedrgrende
overordnede forretningsmaessige trends og forventninger samt bidrage med sektororienterede
holdninger, forhold, trends og perspektiver.

Herudover har JN Data i samarbejde med kunderne etableret en governancestruktur for at koor-
dinere tvaergdende sager. Sammen med kunderne har vi nedsat en raekke boards til handtering
af sager, der behandles som henholdsvis orienteringer, drgftelser eller beslutninger. Samtidig
sikrer boardstrukturen, at der er Igbende dialog og input mellem relevante faglige omrader hos
JN Data og vores kunder.

JN DATAS SAMARBEJDSORGANISATION

Formal med boards i JN Data BESTYRELSE

Boards indgar som en essentiel del af den
samlede styring af JN Data.

Boards fokuserer pa at optimere JN Datas
muligheder for at levere de bedste services og
produkter til sine ejere og kunder.

Boards sikrer optimale eksekveringsmuligheder DIREKTION

i vores kernemission med at levere fzlles
teknologi, tekniske Igsninger, processer og
ressourcer med st@grst mulig synergieffekt og
gkonomisk vaerdi til gavn for hele faellesskabet.

BUSINESS
BOARD

FINANCE \ IT-OPERATIONS | CONTRACT SECURITY
BOARD ] BOARD BOARD \ BOARD
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ESG
HOVED- OG N@GLETAL

Scope 1 —direkte emissioner
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Scope 2 — indirekte emissioner tCO2e 2.518 2.955 3.216

Scope 2 —indirekte emissioner (markedsbaseret) tCO2e 7 25 25
Scope 3 —andre indirekte emissioner tCO2e 26.148 24,182 21.819
CO,e-emissioner i alt tCO2e 28.850 27.316 25.199
CO,e pr. mio. kr. omsaetning tCO2e 128 129 12,5
Energiforbrug GWh 18 20 22
Vedvarende energiandel % 100 100 100
Vandforbrug m?3 2.468 2.333 2.204

undersggelse

Fuldtidsarbejdsstyrke FTE 662 670 691
Kgnsdiversitet i organisationen % kvinder 24 23 22
Medarbejderomseetning % 51 83 6,5
Gennemsnitsalder ar 50,5 50,2 495
Sygefraveer % 28 30 18
Medarbejdertilfredshed index 80 82 79
Svarprocent pa medarbejdertilfredsheds- % 98 97 97

Kgnsdiversitet i bestyrelse % kvinder 0 0 0
Kgnsdiversitet i gvrige ledelseslag % kvinder 20 20 15
Vurdering af overordnet ledelse i index 74 78 76
medarbejdertilfredshedsundersggelse

GDPR test % gennemfort 9g 97 85
Sikkerhed awareness test % gennemfprt 96 95 97

JN DATA
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Resultatopgdrelse 2023

2023 2022

Note t.kr. t.kr.

Nettoomsatning 2 2.255.844 2.112.745
Arbejde udfgrt for egen regning og opfgrt under aktiver 28.759 34.160
Andre driftsindtaegter 5.489 5.743
Andre eksterne omkostninger 3,4 -1.483.469 -1.355.136
Bruttoresultat 806.623 797.513
Personaleomkostninger 5 -591.624 -576.313
Af- og nedskrivninger 6 -202.723 -205.827
Driftsresultat 12.276 15.372
Andre finansielle indtaegter 1.053 10
Andre finansielle omkostninger -3.100 -5.539
Resultat af ordinaere aktiviteter fgr skat 10.228 9.843
Skat af ordinaert resultat 7 -1.068 -243
Arets resultat 8 9.161 9.601
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Balance pr. 31.12.2023
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Aktiver

2023 2022

Note t.kr. t.kr.

Faerdiggjorte udviklingsprojekter 44.491 61.791
Erhvervede licenser 81.255 100.307
Udviklingsprojekter under udfgrelse 17.568 8.804
Immaterielle anlagsaktiver 9 143.314 170.902
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar 251.912 252.996
Indretning af lejede lokaler 26.010 22.378
Materielle anlagsaktiver 10 277.922 275.374
Anlagsaktiver 421.236 446.275
Tilgodehavender fra salg af varer og tjenesteydelser 203.067 227.554
Udskudt skat 11 14.850 14.750
Andre tilgodehavender 35.654 8.400
Tilgodehavende selskabsskat 828 928
Periodeafgransningsposter 12 289.077 252.669
Tilgodehavender 543.475 504.300
Likvide beholdninger 3 3
Omsatningsaktiver 543.478 504.303
Aktiver 964.715 950.578

JN DATA

Passiver
2023 2022
Note t.kr. t.kr.
Virksomhedskapital 13 195.000 195.000
Overfgrt overskud eller underskud 122.520 106.702
Reserve for udviklingsomkostninger 48.413 55.071
Egenkapital 365.933 356.773
Andre hensatte forpligtelser 14 7.812 5.367
Hensatte forpligtelser 7.812 5.367
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 0 2.828
Bankgaeld 15 45.919 78.789
Langfristede galdsfopligtelser 45.919 81.617
Kortfristet del af langfristet gaeld 33.059 72.103
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 290.621 226.166
Bankgaeld 107.489 113.842
Skyldig selskabsskat 1.167 1.020
Anden gzld 112.715 93.690
Kortfristede galdsforpligtelser 545.051 506.822
Galdsforpligtelser 590.970 588.439
Passiver 964.715 950.578

Begivenheder efter balancedagen
Eventualforpligtelser

Transaktioner med nzertstdende parter

17
18
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Egenkapitalopgdrelse 2023 Pengestremsopggrelse 2023

Virksomheds- Overfgrt overskud Reserve for udviklings- 2023 2022

kapital  eller underskud omkostninger Note t.kr. t.kr.

t.kr. t.kr. t.kr. Driftsresultat 12.276 15.372

Egenkapital primo 195.000 106.702 55.071 356.773 Af- og nedskrivninger 202.723 205.827
Overfgrt til reserve - 6.658 -6.658 - Andre hensatte forpligtelser 2.445 424
Arets resultat - 9.161 - 9.161 FEndring i arbejdskapital 16 41.476 -69.288
Egenkapital ultimo 195.000 122,520 48.413 365.933 @vrige reguleringer -2.535 -1.333
Pengestrgmme vedrgrende primaer drift 256.385 151.002

Modtagne finansielle indtaegter 1.053 10

Betalte finansielle omkostninger -3.100 -5.489

Betalt selskabsskat -921 -928

Pengestrgmme vedrgrende drift 253.417 144.596

Kgb mv. af immaterielle anlaegsaktiver -44.870 -35.440

Kgb mv. af materielle anlaegsaktiver -132.813 -149.556

Salg af materielle anlaegsaktiver 2.535 1.172

Pengestrgmme vedrgrende investeringer -175.149 -183.825

Indfrielse af 1an -71.914 -71.339

Endring bankgzeld -6.353 110.568

Pengestromme vedrgrende finansiering -78.267 39.228

Endring i likvider 0 0

Likvider primo 3 3

Likvider ultimo 3 3

Likvider ultimo sammensaetter sig af:

Likvide beholdninger g g

Likvider ultimo 3 3
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Noter

1. Begivenheder efter balancedagen 5. Personaleomkostninger
Efter balancedagen har JN Data fdet virksomhedsoverdraget medarbejdere bade i Danmark og i 2023 2022
Polen fra JN Datas ejer BEC Financial Technologies a.m.b.a. Der er fra balancedagen og frem til i t.kr. t.kr.
dag ikke indtradt yderligere forhold, som forrykker vurderingen af arsrapporten.
Gager og lgn 528.098 513.921
Pensioner 58.529 57.118
2. Nettoomsaetning Andre omkostninger til social sikring 4.997 5.274
591.624 576.313
2.1 Primaert segment — aktiviteter:
Selskabets primaere segment bestar i at varetage IT-drift, -teknik og -infrastruktur samt opna Gennemsnitligt antal medarbejdere 662 670

synergier gennem indkpbsfaelleskabet til ejerne - Foreningen Bankdata, BEC Financial Techno-
logies a.m.b.a., SDC A/S, Nykredit Realkredit A/S og Jyske Bank A/S. Dette segment kan ikke

opdeles yderligere. Ledelsesvederlag i form af Ign og pension mv. udggr:

Direktion 5.628 5.393
2.2 Sekundaert segment — geografisk: Bestyrelse 0 0
5.628 5.393
2023 2022
.G tkr. Selskabets direktion er omfattet af et bonusprogram, hvor bonuspotentialet udggr op til 2 man-
Nettoomsatning eders bruttolgn, safremt fastsatte mal opfyldes.
Danmark 2.248.019 2.110.953
Udland 7825 1.792 6. Af- og nedskrivninger
2.255.844 2.112.745
2023 2022
t.kr. t.kr.
3. Andre eksterne OkaStninger Afskrivninger pa immaterielle anlaegsaktiver 72.458 71.707
Andre eksterne omkostninger bestar af IT-driftsomkostninger og administrationsomkostninger. Afskrivninger p& materielle anleegsaktiver 130.265 134.078
Tab og gevinst ved salg af immaterielle og materielle anlagsaktiver 0 42
202.723 205.827
4. Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor
2023 2022 7. Skat af ordinaert resultat
t.kr. t.kr.
Lovpligtig revision 370 352 2053 2052
Andre erklaeringsopgaver med sikkerhed 1.235 1.299 LKI. Lkr.
Skatteradgivning 282 94 Aktuel skat 1.168 993
Andre ydelser 1.856 4,379 FEndring af udskudt skat -100 750
3.743 6.124 1.068 243
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8. Forslag til resultatdisponering 10. Materielle anlagsaktiver
2023 2022 Andre anlaeg, drifts- Indretning af
t.kr. t.kr. materiel og inventar lejede lokaler
Overfprt resultat 9.161 9.601 t.kr. t.kr.
9.161 9.601 Kostpris primo 943.086 75.632
Tilgang 123.956 8.857
) _ Afgang -174.288 -11.738
9. Immaterielle aktiver Kostpris ultimo 892.755 72.751
Erhvervede Faerdiggjorte Udviklingsprojekter
licenser udviklingsprojekter under udfgrelse Af- og nedskrivninger primo -690.091 -53.254
t.kr. t.kr. t.kr. Arets afskrivninger -125.039 -5.226
Kostpris primo 301.998 109.776 8.804 Tilbagefgrsel ved afgang 174.288 11.738
Tilgang 19.675 1.623 23.572 Af- og nedskrivninger ultimo -640.842 -46.741
Afgang -40.508 0 0
Overfgrsel 0 14.808 -14.808 Regnskabsmaessig vaerdi 31. december 251.912 26.010
Kostpris ultimo 281.165 126.207 17.568
Af- og nedskrivninger primo -201.691 -47.985 0 11. Udskudt skat
Arets afskrivninger -38.727 -33.731 0 2023 2022
Tilbagefgrsel ved afgang 40.508 0 0 t.kr. t.kr.
Af- og nedskrivninger ultimo -199.910 -81.716 0 [ e St 18743 222,201
Materielle anlaegsaktiver 61.603 60.706
Regnskabsmassig vardi 31. december 81.255 44,491 17.568 Hensatte forpligtelser 1711 1179
Periodeafgransningsposter -31.718 -26.808
Udviklingsprojekter under udfgrsel og fardiggjorte udviklingsprojekter kan henfgres til udvik- Andre skattepligtige midlertidige forskelle 1997 1.873
lingsprojekter, der vedrgrer selskabets systemudvikling til understgttelse af selskabets strate- 14.850 14750
gi. Udviklingsprojekterne lever op til de fremsatte forventninger.
JN Datas forretningsmodel sikrer, at projekterne kan gennemfgres og sikrer samtidigt, at den ] )
gkonomiske risiko vedrgrende de aktiverede udviklingsomkostninger er afdaekket. Som en inte- 12. Perlodeafgraensnmgsposter
greret del af forretningsmodellen foretages Ipbende vurdering af projekternes markedspoten- Periodeafgraensningsposter bestar af forudbetalte IT-driftsomkostninger og forudbetalte Ign-
tiale og nytteveerdi i form af pget omsatning og/eller lavere omkostninger hos kunderne. ninger.
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13. Virksomhedskapital

Nominel veerdi

Antal t.kr.
Aktier 195.000 195.000
195.000 195.000

Aktiekapitalen er ikke opdelt i aktieklasser.

14. Andre hensatte forpligtelser

Andre hensatte forpligtelser bestdr af hensaettelse til jubileeumsgratialer og seniorordning
samt til tvister med leverandgrer.

15. Langfristede forpligtelser

Forfald indenfor ~ Forfald efter Restgaeld

12 maneder 12 maneder efter 5 ar

t.kr. t.kr. t.kr.

Geeld til kreditinstitutter 33.059 45.919 0
33.059 45.919 0

16. Endring i arbejdskapital

2023 2022

t.kr. t.kr.

Endring i tilgodehavender -39.175 -86.115
FEndring i kortfristet leverandgrgaeld mv. 83.480 20.381
Endring i langfristet leverandgrgaeld mv. -2.828 -3.553
41.476 -69.288

JN DATA
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17. Eventualforpligtelser

JN Data A/S har pr. 31. december 2023 lejeforpligtelser med varierende opsigelsesvarsel, dog
lengst til 15. april 2033 for i alt 50 mio. kr. (2022: 52 mio. kr.) samt kontraktlige forpligtelser for
minimum 855 mio. kr. (2022: 568 mio. kr), hvoraf 300 mio.kr. forfalder indenfor 1 ar, 527 mio.kr.
forfalder indenfor 2-5 ar og 28 mio.kr. falder efter 6 ar eller senere.

18. Transaktioner med naertstaende parter

JN Data A/S ejes i fllesskab af Nykredit Realkredit A/S, Jyske Bank A/S, SDC A/S, Foreningen
Bankdata og BEC Financial Technologies a.m.b.a. Alle ejere betragtes, pa trods af forskellig ejer-
skab, som nartstaende parter, da alle ejere er repraesenteret med et medlem i bestyrelsen i JN
Data A/S.

Alle transaktioner med naertstaende parter er foretaget pa markedsmaessige vilkar.
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Anvendt regnskabspraksis

Arsrapporten for JN Data A/S er udarbejdet i overensstemmelse med arsregnskabslovens be-
stemmelser for store virksomheder i regnskabsklasse C.

Arsrapporten er aflagt i danske kroner.

Arsregnskabet er aflagt efter samme regnskabspraksis som sidste ar bortset fra enkelte reklas-
sifikationer.

Reklassifikation

Der er foretaget reklassifikation af Ipnomkostninger og andre eksterne omkostninger, som er
tilknyttet arbejde udfert for egen regning og aktiveret. Reklassifikationen er foretaget fra "Andre
eksterne omkostninger” til “Arbejde udfgrt for egen regning og opfert under aktiver”, hvilket er
uden pavirkning pa arets resultat, balancesum eller egenkapital. Sammenligningstallene er lige-
ledes tilpasset, hvor der er reklassificeret et belgb pa 7.647 t.kr.

Generelt om indregning og maling

Indtaegter indregnes i resultatopggrelsen i takt med, at de indtjenes. Endvidere indregnes alle
omkostninger, der er afholdt for at opna drets indtjening, herunder afskrivninger, nedskrivninger
samt hensatte forpligtelser.

Aktiver indregnes i balancen, nar det som fglge af en tidligere begivenhed er sandsynligt, at frem-
tidige gkonomiske fordele vil tilflyde selskabet, og aktivets vaerdi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det som fglge af en tidligere begivenhed er sandsynligt, at
fremtidige gkonomiske fordele vil fraga selskabet, og forpligtelsens vaerdi kan males palideligt.

Ved fgrste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Efterfglgende males aktiver og
forpligtelser som beskrevet for hver enkelt regnskabspost nedenfor.

Ved indregning og maling tages hensyn til forudsigelige risici og tab, der fremkommer, inden dars-
rapporten aflaegges og som be- eller afkrzefter forhold, der eksisterede pa balancedagen.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta er i drets Igb omregnet til transaktionsdagens kurs.

Tilgodehavender, galdsforpligtelser og andre poster i fremmed valuta, som ikke er afregnet pa
balancedagen, omregnes til balancedagens kurs.

Valutakursdifferencer, der opstar mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa betalingsdagen
henholdsvis balancedagen, indregnes i resultatopggrelsen under finansielle poster.
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Resultatopggrelsen

Nettoomsaetning

Nettoomsaetning ved salg af varer indregnes, nar levering og risikoovergang til kpber har fundet sted.

Nettoomsaetning bestar af IT-drift, projekter og indkgbsfzelleskab, som indregnes i takt med de af-
holdte omkostninger.

Nettoomsaetning indregnes eksklusive moms, afgifter og rabatter i forbindelse med salget og
males til dagsvaerdien af det fastsatte vederlag.
Arbejde udfgrt for egen regning og opfgrt under aktiver

Arbejde udfgrt for egen regning og opfert under aktiver omfatter personaleomkostninger og andre
omkostninger, der er afholdt i regnskabsaret og indregnet i kostprisen for egenudviklede immate-
rielle og materielle anlaegsaktiver.

Andre driftsindtaegter

Andre driftsindtaegter omfatter indtaegter af sekundaer karakter set i forhold til virksomhedens
hovedaktivitet.

Regnskabsposten indeholder Ignrefusioner og gevinster ved salg af brugt udstyr.

Andre eksterne omkostninger

Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger, der vedrgrer virksomhedens primaere ak-
tiviteter, herunder lokaleomkostninger, kontorholdsomkostninger, salgsfremmede omkostnin-
ger mv.

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter Ipn og gager, tilknyttede afgifter, samt sociale omkostninger,
pensioner m.v. til selskabets personale.

Af- og nedskrivninger

Af- og nedskrivninger af materielle og immaterielle anlaegsaktiver bestar af regnskabsarets af-
og nedskrivninger opgjort ud fra henholdsvis de fastsatte restvaerdier og brugstider for de en-
kelte aktiver.

Andre finansielle indtaegter

Andre finansielle indtaegter indeholder i det vaesentligste renter samt godtggrelser under acon-
toskatteordningen muv.
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Andre finansielle omkostninger

Andre finansielle omkostninger indeholder i det vaesentligste renter i forbindelse med finansie-
ring af hardware- og softwareaftaler, kursdifferencer i forbindelse med transaktioner i fremmed
valuta samt tilleeg under acontoskatteordningen mv.

Skat

Arets skat, der bestar af arets aktuelle skat og @ndring af udskudt skat, indregnes i resultatop-
ggrelsen med den del, der kan henfgres til arets resultat, og direkte pa egenkapitalen med den
del, der kan henfgres til posteringer direkte pd egenkapitalen.

Balancen

Immaterielle rettigheder mv.

Immaterielle rettigheder mv. omfatter igangvaerende og faerdiggjorte udviklingsprojekter med
tilknyttede immaterielle rettigheder, erhvervede immaterielle rettigheder og forudbetalinger for
immaterielle anlaegsaktiver.

Udviklingsprojekter vedrgrende produkter og processer, der er klart definerede og identificerbare,
hvor den tekniske udnyttelsesgrad, tilstraekkelige ressourcer og et potentielt fremtidigt marked
eller udviklingsmulighed i virksomheden kan pavises, og hvor det er hensigten at fremstille, mar-
kedsfgre eller anvende det pagaeldende produkt eller den pagaeldende proces, indregnes som im-
materielle anlagsaktiver. @vrige udviklingsomkostninger indregnes som omkostninger i resultat-
opggrelsen, nar omkostningerne afholdes. Ved indregning af udviklingsprojekter som immaterielle
anlaegsaktiver bindes et belpb svarende til de afholdte omkostninger med fradrag af udskudt skat
pa egenkapitalen under reserve for udviklingsomkostninger, der nedbringes i takt med af- og ned-
skrivninger pa udviklingsprojekterne.

Kostprisen for udviklingsprojekter omfatter omkostninger, herunder gager og afskrivninger, der
direkte og indirekte kan henfgres til udviklingsprojekterne.

Indirekte produktionsomkostninger i form af indirekte henfgrbare personaleomkostninger og
afskrivninger pa immaterielle og materielle anlaegsaktiver, der er anvendt i udviklingsprocessen,
indregnes i kostprisen baseret pa det medgaede timeforbrug for det enkelte projekt.

Faerdiggjorte udviklingsprojekter afskrives linezert over den forventede brugstid, der fastsaettes
ud fra en konkret vurdering af det enkelte udviklingsprojekt. Den anvendte afskrivningsperiode
udggr 3 ar. For udviklingsprojekter, der er beskyttet af immaterielle rettigheder, udggr den mak-
simale afskrivningsperiode restlgbetiden for de pagzeldende rettigheder.

Erhvervede immaterielle rettigheder males til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivnin-
ger. Licenser afskrives linezert over aftaleperioden.
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Immaterielle rettigheder mv. nedskrives til genindvindingsvaerdi, hvis denne er lavere end den
regnskabsmaessige vaerdi.
Materielle anlaegsaktiver

IT-driftsudstyr, indretning af lejede lokaler og anden driftsmateriel optages til anskaffelsespris
med fradrag af af- og nedskrivninger. Afskrivninger foretages linezert over aktivernes forventede
brugstid, som efter selskabets skgn udggr felgende:

Andre anlag, driftsmateriel 0g INVENTAr ... 2-7 ar
Indretning af [ejede I0KAIET .......ciiiiiic 3-15ar

Forventede brugstider og restvaerdier revurderes arligt.

Anskaffelsesprisen omfatter omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen samt omkostninger
til klarggring af aktivet indtil det tidspunkt, hvor aktivet er klar til at blive taget i brug.

Nedskrivning foretages til genindvindingsvaerdi, safremt denne er lavere end den regnskabs-
maessige vaerdi.

Fortjeneste og tab ved afhaendelse af materielle anlaegsaktiver opggres som forskellen mellem
salgsprisen med fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmaessige veerdi pa salgstids-
punktet. Fortjeneste eller tab henholdsvis indtaegtsfgres og udgiftsferes i resultatopggrelsen.

Tilgodehavender
Tilgodehavender indregnes i balancen til amortiseret kostpris, hvilket i al vaesentlighed svarer til
palydende veerdi. Der nedskrives til imgdegaelse af forventede tab.

Udskudt skat

Udskudt skat indregnes af alle midlertidige forskelle mellem regnskabsmaessige og skattemaes-
sige vaerdier af aktiver og forpligtelser, hvor den skattemaessige vaerdi af aktiverne opggres med
udgangspunkt i den planlagte anvendelse af det enkelte aktiv.

Udskudte skatteaktiver indregnes i balancen med den veerdi, hvortil aktivet forventes at kunne
realiseres, enten ved modregning i udskudte skatteforpligtelser eller som nettoskatteaktiver.

Udskudt skat males pa grundlag af gaeldende skattesatser.

Tilgodehavende og skyldig selskabsskat

Aktuelle skatteforpligtelser og tilgodehavende aktuel skat indregnes i balancen opgjort som be-
regnet skat af arets skattepligtige indkomst, der er reguleret for betalt acontoskat.
Periodeafgransningsposter

Periodeafgraensningsposter opfgrt som aktiver omfatter forudbetalte omkostninger vedrgrende
Ipnninger, it-driftsomkostninger og administrationsomkostninger.

Periodeafgransningsposter males til kostpris.
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Likvide beholdninger

Likvide beholdninger omfatter kontante beholdninger og bankindestdende.

Andre hensatte forpligtelser

Hensatte forpligtelser indregnes, ndr selskabet som fglge af en begivenhed indtruffet fgr eller
pa balancedagen har en retlig eller faktisk forpligtelse, og det er sandsynligt, at der ma afgives
gkonomiske fordele for at indfri forpligtelsen. Regnskabsposten bestdr primaert af hensaettelser
til jubileeumsgratiale og leverandgrtvister.

Andre finansielle forpligtelser
Gaeldsforpligtelser males til amortiseret kostpris, der i al vaesentlighed svarer til nominel vaerdi.

Pengestrgmsopggrelsen

Pengestrgmsopggrelsen viser pengestrpmme vedrgrende drift, investeringer og finansiering
samt likviderne ved drets begyndelse og slutning.

Pengestrgmme vedrgrende driftsaktiviteter praesenteres efter den indirekte metode og opggres
som driftsresultatet reguleret for ikke-kontante driftsposter, @ndring i driftskapital samt betalte
finansielle indtaegter, finansielle omkostninger og selskabsskat.

Pengestrgmme vedrgrende investeringsaktiviteter omfatter kgb, udvikling, forbedring og salg
mv. af immaterielle og materielle anlaegsaktiver.

Pengestrgpmme vedrgrende finansieringsaktiviteter omfatter andringer i stgrrelse eller sam-
mensatning af virksomhedskapitalen og de omkostninger, der er forbundet hermed, samt opta-

gelse af Ian, afdrag pa rentebzarende gaeld, herunder leasingforpligtelser og betaling af udbytte.

Likvider omfatter likvide beholdninger.

4 N
Hoved- og npgletal er udarbejdet i overensstemmelse med Finansforeningens
anbefalinger og vejledning.

Nogletal Beregningsformel Nogletal udtrykker
Nettomargin (%) Arets resultat x 100 Virksomhedens driftsmaessige
Nettoomsatning rentabilitet
Soliditetsgrad (%) Egenkapital x 100 Virksomhedens finansielle styrke
Samlede aktiver
. J
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Anvendt regnskabspraksis
ESG-rapportering

ENVIRONMENT

CO2-opgdrelser fra JN Data er baseret pa rapporteringsstandarder, som er udarbejdet pa bag-
grund af The Greenhouse Gas Protocol (GHG-Protokollen). GHG-Protokollen er en internatio-
nalt anerkendt rapporteringsstandard til klimaregnskaber og bruges af langt stgrstedelen af
organisationer og virksomheder, der rapporterer pa deres drivhusgasudledninger.

GHG-Protokollen afdaekker beregning og rapportering af syv drivhusgasser, som dakkes af Kyo-
to-protokollen: kuldioxid (CO2), metan (CH4), dinitrogenoxid (N20), hydrofluorcarboner (HFCs),
perfluorcarboner (PFCs), svovlhexafluorid (SF6), og nitrogentrifluorid (NF3).

Drivhusgasudledningerne er beregnet ud fra det arlige forbrug og den seneste udledningsfaktor
offentliggjort af UK Government Department for Environment, Food & Rural Affairs (DEFRA). For-
brugsdata er opgjort for perioden 01.01.2023 - 31.12.2023 med mindre andet anfgres.

Scope 1 —direkte emissioner

Firmabiler

Drivhusgasudledninger vedrgrende forbraending af benzin og diesel brugt i firmabiler ejet eller
kontrolleret af JN Data.

Stationzer forbraending — Generatorer

Drivhusgasudledninger vedrgrende forbranding af diesel i on-site backup generatorer.

Stationaer forbranding — Opvarmning

Drivhusgasudledninger vedrgrende forbraending af naturgas, der bruges til opvarmning af kontorer.

Scope 2 —indirekte emissioner
Elektricitet

Udledningen opggres efter GHG-protokollens to metoder; markedsbaseret og lokationsbaseret.

Drivhusgasudledningerne vedrgrende kgbt elektricitet pa alle JN Datas lokationer opgjort ved
hjaelp af den lokationsbaserede tilgang er beregnet ud fra det drlige elforbrug og det respektive
lands gennemsnitlige drivhusgasudledningsfaktor udgivet af Energinet og Det Europaeiske Mil-
jpagentur.

Drivhusgasudledning vedrgrende kgbt elektricitet pa alle JN Datas lokationer opgjort ved hjzlp
af den markedsbaserede tilgang er beregnet ud fra det arlige elforbrug, andelen af elforbruget
daekket af vedvarende energicertifikater og det respektive lands gennemsnitlige drivhusgasud-
ledningsfaktor udgivet af Energinet og Association of Issuing Bodies (AIB, European Residual Mix).
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Fjernvarme

Drivhusgasudledninger vedrgrende indkgbt fjernvarme pa JN Datas kontorer. Drivhusgasud-
ledningerne er beregnet ud fra det arlige varmeforbrug og den leverandgrspecifikke udled-
ningsfaktor.

Scope 3 —andre indirekte emissioner

Kategori 1: Kpbte varer og tjenester

Upstream drivhusgasudledninger vedrgrende varer og tjenester kgbt af JN Data. Drivhusgas-
udledningerne er beregnet ud fra et hierarki med de 'mest ngjagtige’ kilder prioriteret i fglgende
raekkefglge:

1. Leverandgrspecifikke eller faktiske forbrugsdata
2. Forbrugsdata (baseret pa egne omkostninger og kgbte varer til videresalg)

De leverandgrspecifikke drivhusgasudledninger er beregnet ud fra forbrugsdata og udlednings-
faktorer fra leverandgrer eller DEFRA. De forbrugsspecifikke drivhusgasudledninger er beregnet
ud fra forbrug (omkostninger) og udledningsfaktorer fra Virksomhedsguiden.

Kategori 2: Kpbte kapitalgoder

Upstream drivhusgasudledninger vedrgrende JN Datas kgbte kapitalgoder. Udledningen af driv-
husgasser er beregnet ud fra forbrugsdata for forskellige kategorier af kapitalgoder, overvejende
hardwareomkostninger og udledningsfaktorer for produktkategorier fra Virksomhedsguiden.

Kategori 3: Breendstof- og energirelaterede aktiviteter

Upstream drivhusgasudledninger vedrgrende brandstoffer og energi kgbt og forbrugt af alle JN
Datas kontorer, datacentre og kgretgjer. Dette inkluderer alle braendstoffer, der er omfattet af
Scope 1, og al energi (el og varme), der er rapporteret i Scope 2. Drivhusgasudledningerne er
beregnet ud fra forbrugsdataene for de forskellige typer braendstof og energi og de respektive
upstream udledningsfaktorer, der er offentliggjort af DEFRA.

Kategori 5: Affald
Drivhusgasudledninger vedrgrende alt affald genereret af JN Data.

Kategori 6: Forretningsrejser

Drivhusgasudledninger vedrgrende forretningsrejser gaeldende for JN Datas medarbejdere. Ud-
ledningen af drivhusgasser er beregnet ud fra transport via luft, jernbane eller vej og overnat-
ninger pa hotel. De anvendte udledningsfaktorer er leverandgrspecifikke eller hentet fra enten
DEFRA eller Virksomhedsguiden.
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Energiforbrug

Det samlede energiforbrug i gigajoule fra gas, fjernvarme og elektricitet.

Vedvarende energiandel

Vedvarende energiandel beregnes pa baggrund af andelen af vedvarende elektricitet og fjernvar-
me i forhold til det samlede energiforbrug. Vedvarende energiandel af fjernvarme opggres arligt
af Energistyrelsen i Energistatistik.

Vandforbrug

Vandforbrug opggres ud fra faktiske opggrelser fra JN Datas lokationer i Danmark.

SOCIAL

Sociale data vedr. medarbejdere, ledelse, Ign mm. dakker hele JN Data. Sociale data er opgjort pr.
31.12.2023, med mindre andet er angivet.

Fuldtidsarbejdsstyrke

Fuldtidsarbejdsstyrken er opgjort i fuldtidsakvivalenter og indeholder fast- og midlertidigt ansatte.

Kgnsdiversitet i organisationen
Antal kvinder i forhold til antal ansatte. Bade fast- og midlertidigt ansatte indgar i opggrelsen.

Medarbejderomsatning

Medarbejderomsatningen er opgjort ud fra Isbende 12 maneders opggrelse pa baggrund af an-
tal frivilligt fratradte.

Gennemsnitsalder

Opggrelsen af gennemsnitsalder indeholder fast- og midlertidigt ansatte.

Sygefraveer

Samlet antal medarbejdersygedage i forhold til FTE. Medarbejdersygedage er medarbejderens
eget sygefravaer. Barselsorlov og barns sygdom er ikke inkluderet
Medarbejdertilfredshedsunderspgelse

Opgjort ud fra en arlig maling foretaget af ekstern partner.

Svarprocent i medarbejdertilfredshedsundersggelse

Opgjort ud fra antal svar ud af samtlige mulige respondenter i arlig maling foretaget af ekstern
partner.
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GOVERNANCE

Ledelsesdata daekker data for JN Data og er opgjort pr. 31.12.2023.

Bestyrelsens kgnsdiversitet

Antal af kvindelige bestyrelsesmedlemmer i forhold til antal medlemmer i bestyrelsen. Medar-
bejdervalgte medlemmer indgar ikke i opggrelsen.

Kgnsdiversitet i gvrige ledelseslag

Antal kvindelige ledere i direktion eller med direkte reference til direktionsmedlem i forhold til det
samlede antal i direktion og ledere med direkte reference til direktionsmedlem.

Vurdering af overordnet ledelse i medarbejdertilfredshedsunderspgelse

Opgorelsen er foretaget ud fra en arlig mdling foretaget af ekstern partner.

GDPR test
Gennemfgrelsesprocenten er opgjort ud fra resultatet af samtlige besvarelser i arlige tests.

Sikkerhed awareness test
Gennemfgrelsesprocenten er opgjort ud fra resultatet af samtlige besvarelser i arlige tests.
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